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摘  要：本文探讨了在企业可持续性会计框架下，社会责任管理如何影响公司财务绩效的机制。通过对框架理

论基础的梳理及会计框架的应用现状分析，该研究揭示了企业社会责任管理的内涵，并以实践案例为基础进

一步分析了社会责任履行对企业财务稳健性的潜在正面效应。采用实证研究方法，结合多来源数据，本文对

社会责任管理与财务绩效间的关联性进行了深入探讨，结果表明，良好的社会责任管理能显著提升公司的经

济利益。研究为企业如何在追求财务增长的同时注重社会责任提供了策略视角，为理解可持续性视角在企业

管理中的应用提供了新的见解。 
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引言 

随着全球经济一体化的发展，企业社会责任管理已成为企业可持续发展的重要组成部分。在这一背景下，

企业社会责任管理对公司财务绩效的影响机制引起了学术界和实践界的广泛关注。本文旨在探讨企业可持续

性会计框架下社会责任管理对公司财务绩效的影响机制，为企业经营管理提供参考依据。 

首先，企业社会责任管理对公司财务绩效的影响涉及到多方面的因素。从企业管理层的角度来看，如何

在实践中将社会责任融入到企业的战略规划和经营决策中，是影响企业财务绩效的关键因素之一。同时，企

业社会责任管理还涉及到企业与利益相关者的合作和沟通，以及对企业形象和品牌价值的塑造和维护。这些

方面的影响机制需要通过深入的研究和分析来揭示。 

其次，企业社会责任管理对公司财务绩效的影响机制还需要考虑到社会、环境和经济三个方面的因素。

从社会责任的履行来看，企业需要承担起对员工、消费者、供应商、社区和其他利益相关者的责任，这将直

接影响到企业的财务绩效。同时，企业在环境保护和资源利用方面的表现也会对企业的财务绩效产生直接的

影响。而在经济方面，企业社会责任管理在提高企业的竞争力和可持续性发展方面发挥着重要作用，从而影

响到企业的财务绩效。 

综上所述，企业可持续性会计框架下社会责任管理对公司财务绩效的影响机制是一个复杂的系统工程，

需要从多个层面进行深入研究和分析。本文将从理论和实践的角度出发，对该影响机制进行更详尽的探讨，

以期为国有企业社会责任承担和财务绩效的提升提供一定的理论支撑。 

1  可持续性会计框架 

可持续性会计框架（Sustainability Accounting Framework）是一种综合性的会计体系，旨在衡量和报告企

业在经济、环境和社会方面的绩效。其目标是为利益相关者提供更全面、更透明的信息，帮助他们评估企业

的长期可持续性和社会责任[1]。其的研究主要集中在企业社会责任（CSR）的概念上，强调企业不仅需要关
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注财务绩效，还要对环境和社会承担责任[2]。早期学者如 Carroll（1979）提出的 CSR金字塔模型为后来可持

续性会计的发展奠定了基础。随着时间的推移，环境、社会因素逐渐被纳入企业绩效评估体系中，成为衡量

企业可持续性的重要指标。 

在环境方面，学者提出了“自然资源基础观”理论，强调企业应通过减少资源消耗和环境污染来获得竞争

优势[3-4]。这一理论推动了企业环境管理会计的研究，形成了一系列衡量和报告环境绩效的方法，如碳足迹

分析和生命周期评估。近年来，随着气候变化议题的日益重要，碳排放和可再生能源使用成为环境会计与企

业管理学研究的热点[5]。 

治理方面，利益相关者理论为企业社会绩效的研究提供了框架。该理论指出，企业应考虑所有利益相关

者的需求和利益，而不仅仅是股东的利益。这一观点促使企业在员工福利、社区关系、人权保护和健康安全

等方面进行更多投入[5]。近年来，社会绩效指标的研究进一步细化，涵盖员工满意度、社区投资和客户关系

等方面。 

2  企业社会责任管理对财务指标的影响 

大量企业社会责任管理相关研究表明，有效的社会责任管理可以显著提升企业的财务绩效[6-7]。良好的

企业社会责任实践可以增强企业的品牌声誉和市场形象，从而提高消费者的忠诚度和市场份额。消费者越来

越倾向于支持那些积极履行社会责任的企业，这不仅增加了销售收入，还提高了企业的盈利能力[8]。 

其次，CSR 管理有助于吸引和留住高素质员工。企业在员工福利、职业发展和工作环境方面的投入，可

以提升员工的满意度和忠诚度，减少员工流失率。稳定且高效的员工队伍有助于提高生产力和创新能力，从

而增强企业的竞争优势和财务表现。 

此外，积极的 CSR 行为可以降低运营风险和成本。通过改善环境管理和资源利用效率，企业可以减少污

染排放和资源浪费，从而降低运营成本和合规风险[9]。环境友好型的运营模式不仅符合日益严格的环保法规，

还能避免潜在的法律诉讼和罚款，这对企业的财务稳定性具有积极影响。 

在资本市场方面，良好的 CSR 表现可以提高企业的投资吸引力。越来越多的投资者关注企业的环境、社

会和治理（ESG）表现，并将其作为投资决策的重要依据[10-11]。那些在 CSR 方面表现突出的企业通常能够

获得更低的资本成本和更高的股东回报。此外，积极的 CSR 管理还能增强企业的融资能力，吸引更多的社会

责任投资（SRI）基金，进一步促进企业的财务健康[12]。 

3  研究方法 

3.1  数据来源及研究变量 

在拟定可持续性会计框架和社会责任管理机制的研究中，本文首先构建了一套包含环境、社会与治理

（ESG）维度的衡量体系，旨在深刻剖析企业在履行社会责任过程中的财务表现。在探讨企业可持续性会计

框架下社会责任管理对公司财务绩效的影响机制时，我们采用了系统的理论分析和实证研究相结合的方法。

理论分析的基础上，构建了包含社会责任管理在内的多维度影响机制模型，并通过实证研究对模型进行了验

证。选取了 2015 年至 2022 年在 A 股上市的国有企业数据，确保样本的广泛性和代表性。 

在方法论层面，本研究运用了定量分析的策略，依据企业所属行业和规模进行分组。引入其财务数据，

通过数据清洗与预处理，确保了数据的质量与分析的准确性。引入了控制变量，包含公司规模、资产负债率、

股东权益比率等因素，来剔除其他可能影响公司财务绩效的变量。 

通过借鉴和扩展社会责任投资（SRI）和资源基础观点（RBV）理论，本研究提出了企业社会责任

（CSR）在可持续性会计框架下对财务绩效的正向影响。创新性地构建了一个考虑时间序列并兼顾财务指标

与企业社会责任指标的的理论模型，以揭示国有企业社会责任在财务指标更为复杂的作用机制。实证研究支

持了其直接效应的存在，表明国有企业通过社会责任管理的承担进而提升了财务业绩。 
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综上所述，本文的研究不仅在理论上丰富了可持续性会计和企业社会责任管理领域的学术讨论，而且在

实践层面为丰富国有上市公司提供了关于提升财务绩效的路径，为国有企业承担社会责任的前提下的可持续

性发展提供了价值导向与效率导向相结合的全新视角。 

3.1.1 社会责任管理 

为测量企业的社会责任表现，我们引入了CSR评级指标作为前置变量，其中CSR评级由环境指数、社会

指数和治理指数构成，这三方面综合反映了企业在履行社会责任方面的整体表现。环境指数评估企业对环境

保护和可持续发展的贡献，社会指数衡量企业在员工福利、社区关系和人权等社会责任方面的努力，而治理

指数则评估企业的管理结构、透明度和合规性。这些要素共同提供了一个全面的视角，确保企业不仅在经济

效益上表现出色，也在环境保护、社会贡献和治理结构方面达到高标准，实现全面的可持续发展，其中环境

指数、社会指数与治理指数来源于和讯网。 

3.1.2 财务绩效 

财务绩效指标由资产回报率（ROA）、股本回报率（ROE）、每股收益（EPS）、资产负债率（Lev）和

销售增长率（Sales Growth）构成，因为这些指标综合反映了企业在盈利能力、资本效率、股东回报、财务结

构和市场增长等方面的表现。ROA 衡量企业利用资产创造利润的效率，ROE 评估股东权益的回报率，EPS 反

映股东的每股收益，资产负债率揭示财务风险和负债水平，而销售增长率显示市场扩展和收入增长的潜力。

这些指标共同提供了一个全面的视角，帮助评估企业的财务健康状况和经营绩效，其中财务指标数据来源于

企业年度报告披露。 

3.2  研究模型 

3.2.1 动态结构方程模型 

动态结构方程模型（Dynamic Structural Equation Modeling, DSEM）是一种先进的统计分析方法，结合了

时间序列分析和结构方程模型（SEM）的优点，用于研究变量之间的动态关系[13]。DSEM 不仅能处理横截

面数据，还能分析随时间变化的纵向数据，捕捉变量间的因果关系和交互作用。其核心在于构建一个包含潜

在变量和显变量的路径图，利用观测数据对路径系数进行估计，从而揭示复杂的动态系统中的因果链。 

此外企业社会责任（CSR）措施通常需要较长时间才能显现对财务绩效的影响，例如环境保护措施可能

需要几年时间才能带来成本节约和品牌提升[14]。DSEM 允许分析这种随时间演变的因果关系，提供更准确

的动态效应估计。相比传统的静态分析方法，DSEM 可以捕捉 CSR 措施在不同时间点对财务绩效的滞后效应

和持续影响，帮助理解这些措施的真正价值和潜在机制，通过构建动态结构方程模型，本研究同时考虑企业

在不同年份的财务绩效、CSR 行动的持续性和变动情况，从而提供对企业长期发展和可持续竞争力的全面洞

察。 

3.2.2 社会责任对财务绩效影响的动态结构方程模型 

基于此，本研究构建了社会责任对财务绩效影响的动态结构方程模型，以进一步展示了社会责任管理对

国有上市公司财务绩效的影响机制，该模型结合了当前（t）和过去（t-n）的数据。模型中，企业社会责任管

理（由社会指数、环境指数和治理指数构成）在当前和过去时间点分别影响财务绩效（由资产回报率、股本

回报率、每股收益、资产负债率和销售增长率构成）。此外，模型捕捉了社会责任管理的滞后效应，即过去

的社会责任管理如何通过时间影响当前的财务绩效，揭示了短期和长期的因果关系。 
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图 1.社会责任对财务绩效影响的动态结构方程模型 

基于此，本研究提出假设：H1:企业社会责任管理（t-n）对资产回报率（t）有显著影响；H2:企业社会责

任管理（t-n）对股本收益率（t）有显著影响；H3:企业社会责任管理（t-n）对每股收益率（t）有显著影响。；

H4:企业社会责任管理（t-n）对资产负债率（t）有显著影响；H5:企业社会责任管理（t-n）对销售增长率率

（t）有显著影响。 

4  数据分析 

4.1  相关性分析 

在数据处理与分析过程中，本研究首先采用了双变量相关性分析，以确定不同指标间的相关性，揭示了

社会责任管理与财务绩效之间存在的内在联系。通过对相关性分析表的数据进行深入分析，本研究发现，企

业社会责任管理（包括治理、环境和社会表现）与其财务绩效存在显著的关联。治理指数与销售增长率

（Sales Growth）的相关系数为 0.43，表明治理水平的提高能够促进企业的销售增长。同时，治理指数与股本

回报率（ROE）和每股收益（EPS）的相关系数分别为 0.28 和 0.31，表明治理水平的提升对企业盈利能力有

显著正向影响。此外，环境指数（Environmental Index）与社会责任评级的相关性达到了 0.51，强调了企业在

环境保护方面所作出的努力与整体社会责任表现之间的密切关系。然而，环境指数与资产回报率（ROA）和

每股收益（EPS）的相关系数分别为-0.12 和-0.14，尽管显著但为负值，这可能反映了环境保护投入在短期内

对财务绩效的抑制作用。社会指数（Social Index）则与股本回报率（ROE）、销售增长率（Sales Growth）和

企业整体财务绩效指标（如 ROA 和 EPS）之间存在显著正相关，相关系数分别为 0.21、0.36 和 0.18，显示出

社会责任表现较好的企业往往能取得更优异的财务结果。总体来看，企业的社会责任管理在不同维度上均对

财务绩效产生了重要影响，体现了良好的治理、环境保护和社会责任实践对企业可持续发展的积极推动作用。 
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表 1 财务绩效和社会责任指标相关系数表 

因素 ROA ROE EPS Lev Sales Growth Gov Index Env Index Social Index 

ROA 1        

ROE 0.43*** 1       

EPS 0.24** 0.79*** 1      

Lev -0.31 -0.16 -0.08 1     

Sales Growth 0.20** 0.32*** 0.42*** -0.11* 1    

Gov Index 0.36*** 0.28*** 0.31*** -0.25** 0.43*** 1   

Env Index -0.12* -0.1* -0.14** 0.10* 0.20*** 0.51*** 1  

Social Index 0.15* 0.21*** 0.18 ** -0.08 0.36*** 0.47*** 0.29** 1 

注：其中 ROA 表示资产回报率，ROE 表示股本回报率，EPS 表示每股收益，Lev 表示资产负债率，Sales Growth 表示销售

增长率，CSR Rating 表示企业社会责任评级，Env Index 表示环境指数，Social Index 表示社会指数。 

4.2  动态结构方程模型路径 

进一步的路径分析则证实了社会责任管理实践能通过增强企业的社会资本、改进客户满意度、提升品牌

价值等途径正向作用于财务绩效。本研究还特别考虑了行业差异、企业规模和市场竞争程度等控制变量，以

便更精确地判断社会责任实践与财务绩效之间的关联。 

模型拟合度指标方面，X2/df 为 2.87（小于 3，表示模型拟合较好）[15]，RMSEA 为 0.05（小于 0.06，表

示拟合良好），GFI 为 0.87（接近 0.90，表示拟合尚可），CFI 为 0.91（大于 0.90，表示拟合良好），但

SRMR 为 0.07（接近 0.08，表示拟合良好）。总体来看，除 GFI 外，其余拟合度指标均显示良好，表明动态

结构模型整体拟合较好，具有较高的解释力[16-17]。 

表 2 路径分析与模型拟合度指标 

路径 系数估计 S.E. C.R. P 值 

H1 0.12 0.08 2.649 0.03 

H2 0.23 0.04 3.329 *** 

H3 0.17 0.10 2.295 *** 

H4 0.08 0.05 0.937 0.81 

H5 0.13 0.07 1.982 0.03 

模型拟合度指标     

X2/df 2.87    

RMSEA 0.05    

GFI 0.87    

CFI 0.91    

SRMR 0.07    

由表 2 可得，企业社会责任管理在过去对当前财务绩效的多数方面（如资产回报率、股本收益率、每股

收益和销售增长率）有显著正向影响，体现了企业在履行社会责任后，能够通过改善环境、社会和治理表现，

提升财务绩效。然而，企业社会责任管理对资产负债率的影响不显著，可能是因为国有企业通常通过发债的

形式来承担社会责任，这意味着企业的社会责任措施并未显著改变其负债结构或财务风险[18]。 
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整体来看，这些分析结果支持企业应积极推动社会责任管理，以实现更好的财务绩效和可持续发展，整

体而言，本研究的数据分析过程不仅展示了科学与合理的研究方法，而且提供了对现有文献的有力支持，并

为理解和推进企业可持续性会计框架下的社会责任管理实践提供了新的视角与理论贡献。 

5  结论与启示 

随着全球经济一体化的发展，企业社会责任管理已成为企业可持续发展的重要组成部分。在这一背景下，

本文深入探讨了国有企业承担社会责任管理对公司财务绩效的影响机制，为企业经营管理提供了重要的参考

依据。通过构建可持续性会计框架，本文系统分析了企业社会责任管理在不同维度上对财务绩效的具体影响。 

首先，企业社会责任管理对公司财务绩效的影响涉及多个方面。从管理层的角度来看，将社会责任融入

企业战略规划和经营决策是提升财务绩效的关键因素之一。企业社会责任管理通过增强企业的品牌价值和市

场形象，提高了消费者的忠诚度和市场份额，最终促进销售增长和盈利能力[19]。此外，良好的企业社会责

任实践还可以提升企业与利益相关者之间的合作和沟通，改善企业形象，增加品牌价值，从而对财务绩效产

生积极影响[20]。 

其次，从社会、环境和经济三个方面探讨企业社会责任管理对财务绩效的影响机制。企业在履行社会责

任时，需要承担对员工、消费者、供应商、社区和其他利益相关者的责任，这将直接影响企业的财务绩效

[21-22]。特别是企业在环境保护和资源利用方面的表现，对企业的财务绩效有显著影响。企业通过减少资源

消耗和环境污染，能够在提高竞争力和可持续发展方面发挥重要作用，进而影响财务绩效[23]。 

综上所述，本文的研究不仅在理论上丰富了可持续性会计和企业社会责任管理领域的学术讨论，而且在

实践层面为国有上市公司提升财务绩效提供了路径。在可持续性发展的大背景下，企业应积极推动社会责任

管理，实现更好的财务绩效和可持续发展。通过科学和合理的研究方法，本文提供了对现有文献的有力支持，

为理解和推进企业可持续性会计框架下的社会责任管理实践提供了新的视角与理论贡献。未来，企业可以进

一步加强社会责任管理，结合自身的实际情况，制定更为有效的策略，以实现长期的财务健康和可持续发展。 
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